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Qualität &
Akkreditierung

Eine Lösung, die darauf ausgerichtet ist, die 
reglementarischen Abweichungs-Anforderungen zu erfüllen.
Verwalten Sie den ganzen Lebenszyklus der Abweichungen von Ihrem Labor-
Informations- und Management-System aus. Dieses Modul ermöglicht eine optimale
Rückverfolgbarkeit auf Abweichungen, von Ihrer Entdeckung bis zu Ihrem Abschluss,
inklusive der Überwachung der eingeleiteten Aktivitäten.

Für die kontinuierliche Verbesserung Ihres Qualitätssystems

Erweitern Sie Ihren Horizont

Modul zur Verwaltung
von Abweichungen

LIG-Systems - Medical Software
Ch. des Léchères 3 
CH - 1217 MEYRIN / Genf 
Tél. : +41 78 649 29 24 
Andreas.Grimmer@lig-systems.ch
www.lig-systems.ch 

Ihre Patienten… Unsere Lösungen
VomAuftrag bis zur Diagnose



Qualität und Zertifizierung
• Eine Begleitung zur Erfüllung der
ISO-15189-Anforderungen
Registrieren Sie Labor-
Abweichungen, wo auch immer
Sie sich gerade befinden

Registrieren Sie Beschwerden
und verbessern Sie Ihre 
Service-Qualität

 Verwalten und verfolgen Sie die
Umsetzung von Präventiv- und
Korrekturmaßnahmen

Messen Sie die Labor-Effizienz
mit Hilfe von Indikatoren

 Binden Sie das ganze Labor-
personal in den kontinuierlichen
Verbesserungsprozess ein

Nutzen Sie ein auf das Abweichungs-Management ausgerichtetes Modul,
das Ihnen erlaubt, Zeit zu sparen und den täglichen Ablauf effizient zu 
gestalten.
Profitieren Sie von einer LIMS-integrierten Lösung, um den vollständigen Abweichungs-Zyklus zu 
managen. Kontrollieren Sie Ihre kontinuierlichen Verbesserungsprozesse und erfüllen Sie die 
reglementarischen Anforderungen für Abweichungen.

Integration
• Optimale Integration in Ihr LIMS,
um den Prozess zu 
automatisieren und Zeit zu 
sparen
 Verwalten Sie Ihre Abweichungen
von einer einzigen, in Ihr
Laborsystem integrierten
Schnittstelle aus

Nutzen Sie auf Abweichungen
ausgerichtete Formulare, um die
relevantesten Informationen
schnell anzuzeigen

 Finden Sie in dem 
entsprechenden Kontext stehende
Informationen von Ihrem 
Labor-Informations- und
Management-System aus wieder

Rückverfolgbarkeit
• Hohes Maß der
Rückverfolgbarkeit auf im Labor
entdeckte Abweichungen
 Zeigen Sie die Abweichungen in
den Ergebnisberichten oder in der
Patientenakte an

Überwachen Sie den Zyklus der
Abweichung und messen Sie die
Effizienz der umgesetzten
Maßnahmen

 Schließen Sie die durchgeführten
Maßnahmen und dazugehörigen
Abweichungen, wenn Sie es für
nötig erachten.

Nutzen Sie Statistiken, die es
Ihnen erlauben, die Entwicklung
des Umgangs mit Abweichungen
zu verfolgen

Messen Sie die Labor-Effizienz
und verfolgen Sie den kontinuierli-
chen Verbesserungsprozess
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Saisie d'une
non-conformité

Qualification de 
la non-conformité

Création d'une action Evaluation de l'efficacité Clôture de la non-conformité

Réalisée par le 
personnel du laboratoire

Réalisée par le 
responsable qualité

Action corrective 
ou préventive

Mesure du bon fonctionnement
de l'action mise en place

Réalisée par le 
personnel du laboratoire
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Erweitern Sie Ihren Horizont

Mehr
Dieses Dokument bietet einen kurzen
Überblick über die wesentlichen
Produktfunktionen 
Zögern Sie nicht, uns zu kontaktieren um
weitere Informationen zu erhalten.

LIG-Systems - Medical Software
Ch. des Léchères 3 
CH - 1217 MEYRIN / Genf 
Tél. : +41 78 649 29 24 
Andreas.Grimmer@lig-systems.ch
www.lig-systems.ch 

LIG-Systems is the exclusive
distributor of TECHNIDATA solutions
in Switzerland and Liechtenstein.
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